
 
(๖) 

 

สารบัญ 
 
เรื่อง หน้า 
บทคัดย่อภาไทย (๑) 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ (๓) 
กิตติกรรมประกาศ (๕) 
สารบัญ (๖) 
สารบัญตาราง (๘) 
สารบัญแผนภูม (๑๐) 

 
บทที่ ๑ บทน า ๑ 
 ๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ๑ 
 ๑.๒ วัตถุประสงค์ของการวิจัย ๓ 
 ๑.๓ ปัญหาที่ต้องการทราบ ๓ 
 ๑.๔ ขอบเขตการวิจัย ๓ 
 ๑.๕ สมมติฐานกานการวิจัย ๔ 
 ๑.๖ นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย ๔ 
 ๑.๗ ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย ๕ 

 
บทที่ ๒ ทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ๖ 
 ๒.๑ แนวคิดเก่ียวกับองค์การแห่งการเรียนรู้ ๖ 
 ๒.๒ แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาองค์การ ๑๘ 
 ๒.๓ แนวคิดเก่ียวกับโครงสร้างองค์การ ๔๕ 
 ๒.๔ แนวคิดเก่ียวกับวัฒนธรรมองค์การ ๕๓ 
 ๒.๕ แนวคิดเก่ียวกับการบริหารการเปลี่ยนแปลงขององค์การ ๖๒ 
 ๒.๖ ข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่วิจัย ๗๔ 
 ๒.๗ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ๘๐ 
 ๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย ๘๘ 

 
บทที่ ๓ วิธีก าเนินการวิจัย ๘๙ 
 ๓.๑ รูปแบบการวิจัย ๘๙ 
 ๓.๒ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ๘๙ 
 ๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ๘๙ 
 ๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล ๙๑ 
 ๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคระห์ข้อมูล ๙๑ 
   



 
(๗) 

 

สารบัญ (ต่อ) 
 

บทที่ ๔ ผลการวิจัย ๙๓ 
 ๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ๙๓ 
 ๔.๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นของข้าราชการ  
 ๔.๓ ผลการวิเคระห์เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของข้าราชการ จ าแนก 

ตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 ๙๕ 

 ๔.๔ ผลการวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะของข้าราชการ  ๑๐๒ 
 ๔.๕ องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย  ๑๑๗ 
  ๑๑๙ 

 
บทที่ ๕ สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ ๑๒๐ 
 ๕.๑ สรุปผลการวิจัย ๑๒๐ 
 ๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย ๑๒๔ 
 ๕.๓ ข้อเสนอแนะ ๑๒๙ 

 
บรรณานุกรม ๑๒๙ 
ภาคผนวก ๑๓๖ 
 ภาคผนวก ก    แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย ๑๓๗ 
 ภาคผนวก ข    ผลการหาค่าดัชดีความสอดคล้องของแบบสอบถาม ( IOC ) ๑๔๖ 
 ภาคผนวก ค    ผลการหาค่าความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Try Out) ๑๕๑ 
 ภาคผนวก ง    รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือเพ่ือการวิจัย ๑๕๕ 
 ภาคผนวก จ    หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพ 

                   ของเครื่องมือในการวิจัย 
  

๑๕๗ 
 ภาคผนวก ฉ  หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพ่ือตรวจสอบความ                   

เที่ยงตรงของแบบสอบถาม (Try Out) 
  

๑๖๓ 
 ภาคผนวก ช   หนังสือขอความอนุเคราะห์แจกแบบสอบถามเก็บข้อมูลเพ่ือกาวิจัย ๑๖๕ 
 
ประวัติผู้วิจัย ๑๖๗ 
   

 


